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Krajowy System

e-Faktur
Specyfika branzy e-commerce

Co wyrdznia branze:

e Duza liczba transakcji dziennie (czesto zautomatyzowanych),

* Sprzedaz gtéwnie B2C, ale takze B2B (np. hurtownie, marketplace),

* |ntegracja z platformami sprzedazowymi,

 Automatyczne systemy ptatnosci przez platformy ptatnicze,

* Wysytka przez operatoréw logistycznych - firmy transportowe,

* Duzaliczba korekt (zwroty, reklamacje, rabaty),

e Czestasprzedaztransgraniczna (UE, OSS, VAT UE),

* Automatyczne generowanie faktur z systemow ERP / sklepdw internetowych,
* |ntegracje z ksiegowoscig online.
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF - co sie zmienia dla branzy e-commerce?

Najwazniejsze zmiany:

* Obowigzek wystawiania faktur ustrukturyzowanych w KSeF
(B2B obowiazkowo; B2C - dobrowolnie w KSeF),

e Koniecznos$c¢ integracji sklepu / ERP z API KSeF,
* Numer KSeF jako identyfikator faktury (istotny przy ptatnosciach),
* Obowiazek zgodnosci e-faktury ze schema FA(3) - petna strukturyzacja danych,

 Uproszczenie obiegu e-faktur B2B - brak wysytki mailowej - faktura jest
dostepna w systemie,

e Obstuga trybu offline (np. awaria systemu),
 Obowiagzek powiagzania korekt z numerem KSeF faktury pierwotne,;.
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Ministerstwo

Krajowy System - -Faktur Finanséw i

Krajowa Administracja
Skarbowa

1. KS F - podstawowe informacje
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Krajowy System

e-Faktur
Cotojest KSeF?
Krajowy System e-Faktur (KSeF) jest to system teleinformatyczny
prowadzony przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, ktory
jest administratorem danych w nim zawartych.
Krajowy System e-Faktur zmieni sposdb wystawiania oraz odbierania
faktur - rowniez w branzy e-commerce.
ksef.podatki.gov.pl % AN Y Rzeczpospolita "ot PUEC?
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Krajowy System

e-Faktur
Najwazniejsze funkcjonalnosci KSeF

Krajowy System e-Faktur stuzy m.in. do:

e wystawiania faktur ustrukturyzowanych,

e dostepu do faktur ustrukturyzowanych,

e otrzymywania faktur ustrukturyzowanych,

e przechowywania faktur ustrukturyzowanych,

* Nadawaniaoraz odbierania uprawnien do korzystania
z Krajowego Systemu e-Faktur,

e oznaczaniafaktur ustrukturyzowanych numerem
identyfikujacym przydzielonym
w Krajowym Systemie e-Faktur,

e weryfikacji danych z faktur ustrukturyzowanych uzywanych
poza Krajowym Systemem

e_FaEtuﬂg KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur

Kto korzysta z KSeF?

/ KSeF moga korzysta¢ m.in.:

e podatnik (np. jednoosobowa dziatalnosé¢ gospodarcza, spotka),
e o0soby fizyczne wskazane w zawiadomieniu ZAW-FA,

e osoby fizyczne (np. pracownicy) lub podmioty (np. biura rachunkowe),
ktorym nadano uprawnienia.

Obowiagzek wystawiania faktur w KSeF dotyczy wszystkich podatnikéw
(czynnych i zwolnionych), ktérzy sa zobowigzani do wystawiania faktur na
podstawie polskich przepisow.
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Krajowy System

e-Faktur

Korzysci ze stosowania KSeF

. KRAJOWY :
ksef.podatki.gov.pl % PLAN Rzeczpospolits Unie Europejska

Mozliwosc¢ uzyskania zwrotu podatku VAT naliczonego w krotszym terminie
(40 dni zamiast standardowych 60 dni).

Wprowadzenie jednolitego formatu faktury - mniejsze ryzyko popetnienia btedow
przy wystawianiu faktur.

Zwiekszenie szybkosci wymiany danych w kontaktach miedzy kontrahentami -
wystawiona faktura bedzie udostepniona odbiorcy praktycznie w czasie rzeczywistym.

Bezpieczenstwo i nienaruszalnosc¢ danych - gwarancja, ze tresc faktury znajdujacej sie
w KSeF nie ulegnie zmianie.

Staty dostep do faktur przez 10 lat - bez koniecznosci ich przechowywania
samodzielnie.

Mozliwosc¢ automatycznego importowania danych z dokumentow zakupowych do
systemu finansowo-ksiegowego.
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Krajowy System «-Faktur Financon . TED

Krajowa Administracja
Skarbowa

2. WdrozenieKS F
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce

Pomocna we wdrozeniu KSeF w e-commerce jest odpowiedz na pytania:
W jaki sposob wyglada obecnie proces sprzedazowy w firmie?

e Zjakich zrdodet pochodza dane do faktury sprzedazy - z portalu
internetowego, z systemu ERP, czy z integracji z innym systemem
lub platforma?

 Czysystemy, ktére wykorzystuje do fakturowania sg zintegrowane
z KSeF i bede moégt za ich posrednictwem wystawiac i odbierac
e-faktury?

* Czy bede korzystat z bezptatnych narzedzi KSeF udostepnianych
przez Ministerstwo Finansow?

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce
Pomocna we wdrozeniu KSeF w e-commerce jest odpowiedz
na pytania (cd.):
e Czy dostosowatem procesy wewnetrzne zwigzane
z wystawianiem i otrzymywaniem faktur w firmie w zwigzku
z KSeF?
* Ktow firmie odpowiedzialny jest za proces fakturowania?
Kto bedzie potrzebowat w KSeF uprawnienie do wystawiania
faktury, a kto do dostepu do faktur?
 Czy nadatem juz odpowiednie uprawnienia do pracy w KSeF
pracownikom lub podmiotom?
ksef.podatki.gov.pl % AN Y Rzeczpospolita "ot PUEC?
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce

Pomocna we wdrozeniu KSeF w e-commerce jest odpowiedz na pytania
(cd.):

e Czy moidostawcy oprogramowania e-commerce oferuja
odpowiednie aktualizacje do wymogow KSeF?

e Czyzapoznatem sie z informacjami na temat wdrozenia KSeF
przekazanymi przez portale internetowe, z ktérymi wspotpracuje
np. zamieszczonych komunikatach na ich stronach internetowych?

 Czynaportalach internetowych wymagana jest aktualizacja
informacji dla klientow odnosnie sposobu przekazywania faktur,
regulaminow?
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce

Pomocna we wdrozeniu KSeF w e-commerce jest odpowiedz na
pytania (cd.):

e Czyzmiany wymagaja umowy z kontrahentami?

e Czy wspotpracuje z biurem rachunkowym? Czy biuro rachunkowe
bedzie miato w KSeF dostep do moich faktur?

* Od kiedy dotyczy mnie obowigzkowym KSeF, czy bede korzystat z
wytaczen z obowigzkowego KSeF?

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur
Terminy obowigzkowego KSeF

e Od 1lutego 2026 r. KSeF jest obowigzkowy dla podatnikow,
u ktoérych wartosé sprzedazy (wraz z kwota podatku)
przekroczytaw 2024 r. 200 mln zt.

* Od 1 kwietnia 2026 r. obowigzkowy KSeF obejmie
pozostatych podatnikdw.

WAZNE

Otrzymywanie faktur przy uzyciu KSeF jest obowigzkowe dla wszystkich
podatnikéw juz od 1 lutego 2026r.

ksef.podatki.gov.pl % KRy Rreczpospolita  STInansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur
Terminy obowiazkowego KSeF

Do konca 2026 r. podatnicy obowigzani do wystawiania faktur
ustrukturyzowanych bedg mogli wystawiac faktury
elektroniczne lub faktury w postaci papierowej, jezeli:

taczna wartosc sprzedazy (wraz z podatkiem) udokumentowana

tymi fakturami wystawionymi w danym miesiacu bedzie
mniejsza lub rowna 10 000 zt.

WAZNE

Podatnik utraci prawo do wystawiania faktur elektronicznych oraz faktur w postaci
papierowej poczawszy od faktury, ktora przekroczono wartos¢ 10 000 zt.
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Krajowy System

e-Faktur

Wytaczenia z obowiazkowego KSeF
Faktury konsumenckie

* Faktury wystawiane narzecz oséb fizycznych
nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej (B2C)
nie sg objete obowigzkowym KSeF.

e Takie faktury moga byc¢ przesytane do KSeF dobrowolnie.
 Decyzjaw tym zakresie nalezy do podatnika.
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Krajowy System

e-Faktur

Wytaczenia z KSeF dla faktur z kas rejestrujacych

Do konca 2026 r. podatnicy obowigzani do wystawiania faktur
ustrukturyzowanych bedg mogli wystawiac faktury elektroniczne lub
faktury w postaci papierowej przy zastosowaniu kas rejestrujacych

i paragony fiskalne uznane za faktury (do 450 zt).

Od 2027 r. paragon do 450 zt z NIP nabywcy nie bedzie
juz uznany za fakture.

Do takiego paragonu trzeba bedzie wystawié fakture (w KSeF).
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Krajowy System

e-Faktur
Wytaczenia z obowiazkowego KSeF
Procedury szczegélne
Wytaczeniem z obowigzkowego KSeF objete s faktury
dokumentujace transakcje rozliczane w ramach m.in.:
e procedury OSS nieunijnej,
* procedury importu |OSS.
W tych przypadkach nie jest mozliwe dobrowolne wystawianie
faktur w KSeF.
ksef.podatki.gov.pl — TN Reeczpospolita >[I RECS
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Krajowy System

e-Faktur
Wytaczenia z KSeF dla podmiotow zagranicznych

Wytaczeniem z KSeF objete jest wystawianie faktur:

* przez podatnikdw, ktdérzy nie posiadaja siedziby dziatalnosci gospodarczej ani
statego miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terytorium Polski,

e przez podatnikow, ktérzy nie posiadaja siedziby dziatalnosci gospodarczej na
terytorium kraju, ale posiadaja state miejsce prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na terytorium Polski, przy czym to state miejsce prowadzenia
dziatalnosci nie uczestniczy w dostawie towardow lub swiadczeniu ustug, dla
ktorych wystawiono fakture.

Podatnicy zagraniczni moga wystawiac faktury w KSeF dobrowolnie.
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Krajowy System

e-Faktur

Jak dziata KSeF w praktyce?

. KRAJOWY :
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KSeF wymaga uwierzytelnienia oraz autoryzacji w celu wystawienia
lub dostepu do e-Faktury.

System umozliwia wystawianie faktur w formacie XML (tzw. faktura ustrukturyzowana).

Przedsiebiorca wystawia e-fakture w swoim programie ksiegowym. E-faktury moga byc¢
rowniez wystawiane w Aplikacji Podatnika KSeF, w Aplikacji Mobilnej KSeF oraz
w e-mikrofirmie.

Faktura ustrukturyzowana zawiera numer faktury, nadany przez wystawce, ktory identyfikuje
dang fakture w systemie przedsiebiorcy.

Przedsiebiorca za pomocg programu wysyta dokument do KSeF.

System weryfikuje uprawnienia oraz zgodnosc faktury ze struktura logiczna (schema)
i nadaje unikalny numer identyfikacyjny - numer KSeF.

WYystawca otrzymuje Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO).

SFinansowane przez
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Ministerstwo

Krajowy System - -Faktur Finanséw i

Krajowa Administracja
Skarbowa

3. Uwierzytelnienie i uprawnienia
wKS F
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Krajowy System

e-Faktur
Metody uwierzytelnienia w KSeF

* Krajowy Wezet Identyfikacji Elektronicznej (mObywatel,
mojelD - bankowosc¢ elektroniczna, e-dowdd i profil zaufany)
- bezptatne narzedzie

* Podpis Kwalifikowany zawierajacy atrybut

PODMIOT
NIP lub PESEL(wydany przez Narodowe NIEBEDACY
Centrum Certyfikacji (NCCert)) METODY UWIERZYTELNIANIA OSOBA OSOBA
. . W KSEF FIZYCZNA  FIZYCZNA
* Podpis Kwalifikowany bez atrybutu NIP lub PESEL 'KRAJOWY WEZEL
* Pieczeé¢ Kwalifikowana iy
'ELEKTRONICZNE) TAK NIE
e Token [PODPIS KWALIFIKOWANY __ |TAK NIE
. PIECZEC KWALIFIKOWANA  |NIE TAK
* Certyfikat KSeF TOKEN == ==
'CERTYFIKAT KSEF TAK TAK

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl % PLAN h Rzeczpospolita Unie Europejska

ODBUDOWY NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur
Osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosé

* Nie musi podejmowac zadnych czynnosci aby moc korzystac¢ z KSeF.

* W celu zalogowania sie do KSeF wystarczajace jest posiadanie NIP
i uzycie jednej z metod uwierzytelnienia.

* Szczegdlnym przypadkiem jest sytuacja gdy osoba dysponuje wytacznie
elektronicznym podpisem kwalifikowanym, ktory nie zawiera NIP ani PESEL
(np. obcokrajowiec, ktéry nie posiada PESEL i postuguje sie podpisem
uzyskanym w innym kraju UE). Taki podpis musi najpierw zgtosi¢ w
zawiadomieniu ZAW-FA sktadanym do urzedu skarbowego.

* (Osoba fizyczna po zalogowaniu moze sama korzystac z KSeF lub nadac
elektronicznie dalsze uprawnienia innym osobom lub podmiotom.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur

Podmiot niebedacy osoba fizyczna

* Jesli posiada elektroniczng pieczec¢ kwalifikowang zawierajgca NIP nie musi
podejmowac zadnych czynnosci aby moc korzystac z KSeF.

» Jeslinie posiada pieczeci kwalifikowanej musi ztozy¢ do urzedu skarbowego
zawiadomienie ZAW-FA, w ktorym wskaze osobe fizyczna, ktora bedzie
miata uprawnienia do dziatania w KSeF w jego imieniu po zalogowaniu sie np.
profilem zaufanym.

* Jeslidysponuje wytacznie elektroniczng pieczecig kwalifikowang, ktora nie
zawiera NIP to moze uzyc tej pieczeci, ale musi najpierw zgtosic jgw
zawiadomieniu ZAW-FA sktadanym do urzedu skarbowego.

 Zalogowana osoba moze sama korzystac z KSeF lub nadac elektronicznie
dalsze uprawnienia innym osobom lub podmiotom.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur
Uprawnienia do korzystania z KSeF

Uprawnieniami do korzystania z KSeF, w mys| rozporzadzenia sa
uprawnienia do:

* nadawania oraz odbierania uprawnien do korzystania z KSeF,

e wystawiania lub dostepu do faktur ustrukturyzowanych (ONLINE)
i faktur, o ktorych mowa w art. 106nda ust. 1, art. 106nf ust. 1iart. 106nh
ust. 1 ustawy (tj. faktur wystawianych w trybie OFFLINE),

e wystawiania faktur przez nabywce towarow lub ustug zgodnie z art. 106d
ust. 1 ustawy (w trybie samofakturowania),

e wystawiania faktur VAT RR i faktur VAT RR KOREKTA przy uzyciu KSeF.

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Uprawnienia nadawane droga elektroniczna

w ramach KSeF

Od 1 lutego 2026 r. nadawane za posrednictwem API| KSeF, czyli

* przy wykorzystaniu programow finansowo-ksiegowych
zintegrowanych z KSeF i posiadajacych modut zarzadzania
uprawnieniami lub

e zaposrednictwem bezptatnej Aplikacji Podatnika KSeF 2.0.

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur

Rodzaje uprawnien - Aplikacja Podatnika KSeF

* Osobie fizycznej do pracy w KSeF

* Osobie fizycznej do pracy dla klienta

* Osobie fizycznej do pracy dla wszystkich klientow

« Podmiotowi do wystawiania faktur w trybie samofakturowania

* Do wystawianiai przegladania faktur jako przedstawiciel podatkowy
 Podmiotowi do wystawiania faktur VAT RR

* Podmiotowi do wystawianiai przegladania faktur

* Dostawcy ustug Peppol do wystawiania faktur PEF

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur

Rodzaje uprawnien- Aplikacja Podatnika KSeF

= Menu Eg Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

a Faktur, hd . . -
- Nadawanie uprawnien
@ Historia sesji

Uprawniajacy

an Uprawnienia ~

Podmiot kontekstu: NIP
» Dodaj administratora
1111111111

» Nadaj uprawnienie
Osoba uprawniajaca: NIP

mmmnm

» Zarzadzaj uprawnieniam
» Moje uprawnienia Rodzaj uprawnien

o Tokeny ™ Rodzaj uprawnienia*

Certyfikaty o Wybierz lub wyszukaj

Osobie fizycznej do pracy w KSeF
Osobie fizycznej do pracy dla klienta
Osobie fizycznej do pracy dla wszystkich klientow

Podmiotowi do wystawiania i przegladania faktur

Podmiotowi do wystawiania faktur w trybie samofakturowania
Do wystawiania i przegladania faktur jako przedstawiciel podatkowy I

Dostawcy ustug Peppol do wystawiania faktur PEF -

Podmiotowi do wystawiania faktur VAT RR -

ksef.podatki.gov.pl
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Krajowy System

e-Faktur
Zakres uprawnien - Aplikacja Podatnika KSeF
Rodzaj uprawnien
Osoba fizyczna moze zostac Rodzaj uprawnicnia*
uprawniona do: [ 0sobie fizyczne] do pracy wKseF v

e wystawiania faktur,
e przegladania faktur,

 przegladania uprawnien, Zakres uprawnien

* przegladania historii sesji, e cprasnienia et obosiaskone
e zarzadzaniajednostkamipodrzednymi, . scawian fakeor

* wykonywania operacji egzekucyjnych
(dotyczy wytacznie podmiotow |
bedacych komornikami i organami |
egzekucyjnymi). |

przegladania faktur
| przegladania uprawnien

| przegladania historii sesji (generowania UPO)

| zarzgdzania jednostkami podrzednymi

MNadaj uprawnienia Zrezygnuj

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur
Uprawnienie administratora - Aplikacja Podatnika KSeF

= Menu Eg Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

B Faktury v

Nadanie uprawnien administratora

(O Historia sesji

Osoba fizyczna moze by¢
administratorem

Uprawnhniajacy

-~ prawnienia ~

. L. Podmiot kontekstu: NIP
+ Dodaj administratora

1111111111

» Nadaj uprawnienie .
Osoba uprawniajaca: NIP

v Zarzadza] uprawnieniami T

Nadanie uprawnien

» Maoje uprawnienia

administratora Dane jednostki lub podmiotu
O Tokeny v . . . s —_ .
Rodzaj jednostki lub podmiotu, w kontekscie ktérego bedzie dziatal administrator*
£3 Certyfikaty - (") Podmiot kontekstu biezzcego

{:} Jednostka podrzedna identyfikowana identyfikatorem wewnetrznym

() Podmiot unijny uprawniony de samofakturowania identyfikowany numerem VAT UE

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
=—_- ODBUDOWY NextGenerationEU




Ministerstwo

Krajowy System - -Faktur Finanséw i

Krajowa Administracja
Skarbowa

4. Fakturaustrukturyzowana

o o KRAJOWY . Sfinansowane przez
kSEf. pOdatkLgOV.pI =" PLAN Rzeczpospolita Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Czym jest faktura ustrukturyzowana (e-Faktura) ?

Faktura ustrukturyzowana jest to faktura wystawiona
przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur wraz z B e
przydzielonym numerem identyfikujgcym te fakture
w tym systemie.

M

— tns:Podmiot1 [+

— tns:Podmiot2 [+
e-Faktura: -3, tne:Podmiots B
. . .. Faktura [ —== [T+ 0.100
* od1lutego 2026 . jest wystawiana przy uzyciu - s -PodmiotUpowazniony [
struktury logicznej FA(3), —
* przyjmuje format pliku XML. L s Stopka B3
-1 ins:Zalacznik [
ksef.podatki.gov.pl % AN Rzeczpospolita > i ene PUE

- Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur

Numer faktury

. KRAJOWY :
ksef.podatki.gov.pl % PLAN Rzeczpospolits Unie Europejska

W strukturze e-Faktury (pliku xml) nie jest przewidziane pole zawierajace
numer KSeF wystawianej faktury ustrukturyzowanej.

Kolejny numer faktury nadany przez podatnika wskazany w polu P_2
i numer KSeF e-Faktury to dwa rézne numery.

Fakturze przestanej do KSeF, po weryfikacji uprawnien oraz sprawdzeniu
zgodnosci pliku xml ze struktura FA, nadawany jest automatycznie numer
identyfikujacy te fakture w KSeF.

Numer ten zwracany jest w Urzedowym Poswiadczeniu Odbioru (UPO)
i sam w sobie nie stanowi elementu pliku xml.

Na wizualizacji faktury jest wskazany: numer faktury wystawionej

w programie ksiegowym/sprzedazowym oraz numer KSeF zamieszczany
pod kodem QR umieszczanym obowigzkowo na wizualizacji faktury
przestanej do KSeF.

Sfinansowane przez

- Polska NextGenerationEU

=== ODBUDOWY




Krajowy System

e-Faktur
Z czego sktada sie numer KSeF?

Numer KSeF to unikalny numer, ktéry identyfikuje fakture
w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF).

Sklada sie z nastepujgcych elementéw:

9999999999-RRRRMMDD-FFFFFFFFFFFF-FF

{
NIP sprzedawcy data przestania czesc techniczna suma kontrolna
faktury do KSeF sktadajgca sie (wartosé
z 12 znakow wyliczana

(wartos¢ generowana  automatycznie)
automatycznie)

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl % PLAN h Rzeczpospolita Unie Europejska
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Zakres danych e-Faktury

Wprowadzenie obowigzkowego KSeF nie zmienia zakresu
danych, ktére powinny by¢ zamieszczane na fakturach.
Wzor e-Faktury zawiera elementy wymagane przepisami.
Ich zakres okresla art. 106e ustawy o VAT.

Wzér e-Faktury zawiera réwniez szereg informacji dodatkowych (niewymaganych
ustawa), ktére nie sg obowigzkowe, a ktére przedsiebiorcy zwykle zamieszczajg na

fakturach, np. termin ptatnosci za fakture czy numer rachunku bankowego sprzedawcy.

Wskazywanie na fakturze takich elementéw dodatkowych nie jest obowigzkowe.

. KRAJOWY .
ksef.podatki.gov.pl % PLAN Rzeczpospolita
==— ODBUDOWY I ok

Krajowy System

e-Faktur

Sfinansowane przez
Unie Europejska
NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur
KSeF nie zmienia zasad

powstawania obowiazku podatkowego

Wdrozenie KSeF nie zmienia zasad okreslania daty powstania obowigzku

podatkowego. Zgodnie z ogdlng zasadg obowigzek podatkowy powstaje:

 w momencie dokonania dostawy towarow,

* w momencie wykonania ustugi,

* w chwili otrzymania zaliczki na poczet przysztej dostawy towardéw lub
wykonania ustugi.

Ustawa o VAT nadal bedzie zawierac szczegélne zasady okreslania daty powstania obowigzku
podatkowego np. w przypadku ustug budowlanych, ustug najmu czy dostawy mediow.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
=—_- ODBUDOWY NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur
Terminy wystawiania faktur nie zmieniaja sie

Wdrozenie KSeF nie zmienia termindw wystawiania faktur.

Zgodnie z 0gbdlng zasada faktury na rzecz innego podatnika wystawia sie:

* do 15. dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym dokonano
dostawy towarow lub wykonano ustuge,

* do 15. dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym przyjeto
zaliczke na poczet przysztego dokonania dostawy towarow lub
wykonania ustugi.

Ustawa o VAT nadal bedzie zawierac szczegolne zasady okreslania terminu wystawiania
faktur np. w przypadku ustug budowlanych, ustug najmu czy dostawy mediow.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
=—_- ODBUDOWY NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur

Jakich dokumentow dotyczy KSeF?

KSeF dotyczy wytacznie faktur wystawianych w oparciu o polskie przepisy
podatkowe (art. 106a-106q ustawy o VAT). W KSeF sa wystawiane:

e faktury podstawowe,

e faktury zaliczkowe,

* faktury rozliczajace,

e faktury korygujace,

e faktury korygujace fakture zaliczkowa,
e faktury korygujace fakture rozliczajaca,
e fakturyuproszczone.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
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Krajowy System

e-Faktur
Dokumenty nieobstugiwane przez KSeF

Do KSeF nie sg przesytane:

 dowody wewnetrzne,

* rachunkiw rozumieniu Ordynacji podatkowej,
e faktury proforma,

* noty obcigzeniowe,

* noty uznaniowe,

e zataczniki stanowiace odrebny plik od pliku xml faktury
(np. zataczniki w formie plikow pdfi jpg).

Zaplanuj jakim kanatem beda przekazywane kontrahentowi dokumenty, ktére nie sa
obstugiwane w KSeF.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur

Tryby wystawiania faktur w KSeF

W systemie KSeF od strony technicznej funkcjonujg dwa tryby

wystawiania faktur:

* Tryb ONLINE to wystawianie faktur w czasie rzeczywistym do KSeF
(wysytka pliku XML faktury do KSeF nastepuje w tym samym dniu co
data wskazana w polu P_1 pliku XML).

* Tryb OFFLINE sprowadza sie natomiast do wystawienia faktury poza
KSeF i dostaniu jej pozniej do systemu w okreslonym ustawowo
terminie, celem nadania jej numeru KSeF.

ksef.podatki.gov.pl % AN Y Rzeczpospolita "ot PUEC?

-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur
Data wystawienia faktury ustrukturyzowanej

w trybie online

Zgodnie z art. 106na ust. 1 ustawy datg wystawienia faktury ustrukturyzowanej
jest data przestania faktury do KSeF - przy zatozeniu, ze data wystawienia

faktury, wskazana przez podatnika w polu P_1 jest tozsama z datg przestania
faktury do KSeF.

Jesli jednak data przestania faktury do KSeF bedzie pdzniejsza niz data wskazana
na fakturze przez podatnika w polu P_1, to w mysl art. 106nda ust. 16 ustawy
faktura zostanie uznana za fakture wystawiong w trybie offline24, a datg jej
wystawienia bedzie data wskazana przez podatnika na fakturze w polu P_1 (a nie
data przestania jej do KSeF).

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
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Krajowy System

e-Faktur
Data wystawienia faktury ustrukturyzowanej

w trybie online

Przyktad 1.

Data wystawienia faktury w trybie ONLINE (data w polu P_1 tozsama z data
przestania pliku XML do KSeF).

Podatnik wystawia fakture w trybie ONLINE. W pliku faktury wskazat 1 lutego 2026 .
jako date wystawienia faktury. W tym samym dniu podatnik (o godz. 23:50) przestat
fakture do KSeF i zostata ona zarejestrowana przed pétnocg na bramce. Numer KSeF
zostat nadany fakturze 2 lutego 2026 r. (o godz. 00:01). Datg wystawienia faktury jest
w tym przypadku data przestania faktury do KSeF, czyli 1 lutego 2026 r.

Wynika to z faktu, ze data wskazana w pliku faktury jest zgodna z data przestania
faktury do KSeF.

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska

PLAN
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur
Data wystawienia faktury ustrukturyzowanej

w trybie online

Przyktad 2.

Data wystawienia faktury w trybie ONLINE (data przestania pliku XML do KSeF pézZniejsza
niz data wystawienia wskazana na fakturze).

Podatnik wystawia fakture w trybie ONLINE. W pliku faktury wskazatw poluP_1 -

2 lutego 2026 r. jako date wystawienia faktury. W tym dniu faktura nie zostata przestana do
KSeF. Faktura zostata przestana w kolejnym dniu, 3 lutego 2026 r. i zostata ona zarejestrowana
w tym samym dniu na bramce. Numer KSeF zostat nadany fakturze 3 lutego 2026 r. Datg
wystawienia faktury jest w tym przypadku data wskazana na fakturze przez podatnika w polu
P_1, czyli 2 lutego 2026r.

Whynika to z faktu, ze data przestania pliku XML faktury do KSeF jest p6zniejsza niz data
wskazanaw polu P_1 na tej fakturze.

Fakture uznaje sie za wystawiong w trybie offline24.

SFinansowane przez

. KRAJOWY :
ksef.podatki.gov.pl % PLAN — Rzeczpospolita Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Data otrzymania faktu I'Y (zasada podstawowa)

Faktura ustrukturyzowana jest uznana za otrzymana przy uzyciu KSeF
w dniu przydzielenia w tym systemie numeru identyfikujacego te fakture.

W przypadku udostepnienia faktury ustrukturyzowanej nabywecy, o ktérym mowa
w art. 106gb ust. 4 ustawy o VAT, w sposdb inny niz przy uzyciu KSeF, za date
otrzymania tej faktury uznaje sie date jej faktycznego otrzymania

przez tego nabywece (art. 106na ust. 4 ustawy).

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Kluczowe pytanie W e-commerce

Czy nabywca jest podatnik (B2B)?

e Jesli tak — fakture nalezy wystawic w KSeF.
e Jeslinie — faktura moze by¢ wystawiona w KSeF
ale nie musi.

Dodatkowo w okreslonych ustawowo przypadkach konieczne jest
przekazanie e-faktury nabywcy w sposéb uzgodniony.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Faktura udostepniana nabywcy w sposob uzgodniony

Koniecznosc przekazania faktury nabywcy w sposéb uzgodniony
(np. papierowo lub jako plik PDF) okresla art. 106gb ust. 4 ustawy.

Jest to np. sytuacja gdy:
* miejsce swiadczenia danej czynnosci przypada poza terytorium kraju,
* nabywca bedzie
— osoba prywatna (konsument),
- podmiot zagraniczny,
— podatnik korzystajacy ze zwolnienia w ramach procedury SME,
- podmiot, ktéry nie postuguje sie numerem NIP.

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska

PLAN
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Krajowy System

e-Faktur

QR kod na fakturze wystawionej ONLINE

Kazda wystawiona w KSeF faktura, ktora jest udostepniania
nabywcy poza KSeF (w przypadkach okreslonych ustawowo np.
konsumentowi, podmiotowi zagranicznemu) powinna zosta¢
opatrzona dodatkowo kodem QR, ktéry zapewnia dostep do
faktury w KSeF bez koniecznosci logowania do systemu (po
wprowadzeniu dodatkowych danych z faktury).

Kod graficzny QR:

Kod QR to reprezentacja graficzna linku do faktury.

5265877635-20250709-

0100E01D6840-3C Pod kodem QR nalezy zamiesci¢ napis zawierajagcy numer KSeF
faktury.
o KRAJOWY . Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzeczpospolita nie Europejsk
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Krajowy System

e-Faktur

Faktury offline - tryby postepowania
Zaprojektowane tryby postepowania OFFLINE:

TRYB OFFLINE24 TRYB OFFLINE - TRYB AWARYJNY

(np. na wypadek chwilowego NIEDOSTEPNOSC KSeF (na wypadek awarii KSeF

braku Internetu po stronie (na wypadek zaplanowanych komunikowanej w BIP

podatnika) prac serwisowych w KSeF) oraz oprogramowaniu

interfejsowym)

Od strony technicznej stosowany bedzie tu jeden tryb wysytki OFFLINE, natomiast w zaleznosci od tego,
ktdéra z ww. procedur zostanie zastosowana, moga wystgpic rozne terminy pozniejszego dostania faktury do
systemu, odmienne reguty ich udostepnienia nabywcy czy opatrywania kodami QR.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Tryb offline24
Art. 106nda ustawy o VAT
Cel Kto moze skorzystac
Tryb offline24 to rozwiazanie, z ktérego z trybu offline24?
mozna skorzystac m.in. w razie trudnosci Kazdy podatnik moze wystawiac faktury
w wystawianiu i przesytaniu e-Faktur do w trybie offline24. Ustawa nie zawiera
KSeF wynikajacych z jakosci sieci ograniczen w tym zakresie. Celem jest
transmisyjnej lub braku potaczenia bowiem jak najbardziej elastyczne podejscie
Z Internetem. Rozwigzanie stanowi do stosowania tego trybu przez
odpowiedz na obawy przedsiebiorcow przedsiebiorcow.
zwigzane z wydtuzonym czasem oczekiwania
na przetworzenie sie faktur w KSeF.
ksef.podatki.gov.pl —STl Reeczpospolita  *""(ierC RS

- Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur

Tryb offline24 - zasady postepowania

Podatnik chcac wystawic fakture w trybie offline24:
e zastosuje obowigzujacy wzér struktury logicznej FA(3),
* wystawi jg w postaci elektronicznej,

* niezwtocznie przesle fakture do KSeF - najpézniej w nastepnym dniu roboczym
po dniu jej wystawienia, w celu nadania numeru KSeF faktury.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
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Krajowy System

e-Faktur

Tryb offline - niedostepnosc¢ KSeF
Art. 106nh ustawy o VAT

e Celipodstawa prawna

Tryb offline-niedostepnosé KSeF to rozwigzanie, z ktérego mozna skorzystac
miedzy innymi w razie zaplanowanych prac serwisowych KSeF.

Dzieki temu rozwigzaniu, pomimo czasowej niedostepnosci systemu, procesy
zwigzane z wystawianiem faktur bedg przebiegaty ptynnie i nieprzerwanie.

 Kto moze skorzystac z trybu offline-niedostepnos¢ KSeF?

Kazdy podatnik wystawiajacy fakture w okresie ogtoszonej w BIP MF
i komunikowanej w oprogramowaniu interfejsowym niedostepnosci KSeF
bedzie mégt wystawic fakture w tym trybie.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur

Tryb offline - niedostepnosc¢ KSeF
- zasady postepowania

Podatnik chcgc wystawic fakture w trybie offline - niedostepnosc¢ KSeF:
e zastosuje obowiazujacy wzor struktury logicznej FA(3),

* wystawi jg w postaci elektronicznej,

* przesle jg do KSeF - nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym
po zakonczeniu okresu niedostepnosci w celu nadania numeru KSeF faktury.

ksef.podatki.gov.pl % KRy Rreczpospolita  STInansowane przez

Unie Europejska
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Tryb awaryjny
Art. 106nf ustawy o VAT

Cel

Tryb awaryjny to rozwigzanie, z ktérego
mozna skorzystac¢ w przypadku ogtoszonego
komunikatu o awarii KSeF. Dzieki temu
rozwigzaniu, pomimo zidentyfikowanej
usterki systemu, proces wystawiania faktur
bedzie nadal kontynuowany.

ksef.podatki.gov.pl

Krajowy System

e-Faktur

Kto moze skorzystac
z trybu offline24?

Kazdy podatnik wystawiajacy fakture
w okresie ogtoszonej awarii KSeF moze
wystawic fakture w trybie awaryjnym.
Komunikaty dot. awarii systemu beda
publikowane w BIP MF oraz

W oprogramowaniu interfejsowym.

KRAJOWY

% PLAN

=== ODBUDOWY

Sfinansowane przez
Unie Europejska
NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur
Tryb awaryjny - zasady postepowania

Podatnik chcac wystawic fakture w trybie awaryjnym:
e zastosuje obowigzujacy wzor struktury logicznej FA(3),
e wystawijgw postaci elektronicznej,

e przesle jado KSeF - nie pdzniej niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia zakoniczenia awarii
w celu nadania fakturze numeru KSekF,

e udostepnijg nabywcy w sposob uzgodniony, a w przypadku jej wydania poza KSeF opatrzy
dwoma kodami QR (z napisem ,OFFLINE” oraz ,CERTYFIKAT” do wygenerowania drugiego
kodu QR potrzebny jest certyfikat KSeF typu 2),

* mozeréwniez w tym trybie wydac potwierdzenie transakcji nabywcy ktéry uzgodnit
otrzymanie faktury w KSeF (bez wzgledu na jego status); dzieki temu nabywca po
zeskanowaniu kodu QR bedzie mégt m.in. zweryfikowac czy faktura zostata juz dostana do
systemu.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Faktury korygujace w trybach offline24,
niedostepnosci i awarii

* Fakture korygujaca mozna wystawi¢ w trybach offline24, niedostepnosci i awarii.

* Fakture korygujaca fakture pierwotnag wystawiong w tych trybach, wystawia sie
dopiero po przydzieleniu fakturze pierwotnej numeru identyfikujacego w KSeF.

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Data wystawienia faktury w trybie offline24,

Data wystawienia faktury

 Data, o ktérej mowa w art. 106e ust. 1 pkt 1 ustawy o podatku od
towarow
i ustug, czyli data wskazana na tej fakturze przez podatnika w polu P_1
struktury logicznej e-Faktury.

* Powyzszg zasade stosuje sie takze gdy podatnik wystawi fakture
ONLINE, ale data przestania faktury do KSeF bedzie pdzniejsza niz data
zadeklarowana przez podatnika w polu P_1 struktury logicznej FA.

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Data wystawienia faktury w trybie offline -

niedostepnos¢ KSeF

Data wystawienia faktury

 Data, o ktérej mowa w art. 106e ust. 1 pkt 1 ustawy o podatku od towaréw
| ustug, czyli data wskazana na tej fakturze przez podatnika w polu P_1
struktury logicznej e-Faktury.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
=—_- ODBUDOWY NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur

Data otrzymania faktury - w trybach: offline24,
offline - niedostepnos¢ KSeF

Data otrzymania faktury w trybie offline24 i w trybie offline (niedostepnos¢)
* dataprzydzielenia numeru KSeF

e Jezelifaktura zostata wystawiona na rzecz nabywecy, o ktorym mowa w art.
106gb ust. 4 ustawy (m.in. na rzecz podmiotu zagranicznego, konsumenta czy
nabywcy bez NIP), ktéry uzgodnit sposéb udostepnienia inny niz przy uzyciu
KSeF - za date otrzymania tej faktury uznaje sie date jej faktycznego
otrzymania.

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska

PLAN
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur
Data wystawienia faktury w trybie awaryjnym

Data wystawienia faktury w trybie awaryjnym to:

e Data, o ktérej mowa w art. 106e ust. 1 pkt 1 ustawy o podatku od towaréw
| ustug, czyli data wskazana na tej fakturze przez podatnika w polu P_1
struktury logicznej e-Faktury.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
=—_- ODBUDOWY NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur
Data otrzymania faktury w trybie awaryjnym

Data otrzymania faktury w trybie awaryjnym:
* datajej faktycznego otrzymania przez nabywce,

e dataprzydzielenia numeru KSeF- jezeli data faktycznego otrzymania
faktury jest pézniejsza niz data przydzielenia numeru identyfikujacego
te fakture w KSeF.

e Jezelifaktura zostata wystawiona narzecz nabywcy, o ktérym mowa w
art. 106gb ust. 4 ustawy (m.in. na rzecz podmiotu zagranicznego,
konsumenta czy nabywcy bez NIP), ktory uzgodnit sposéb
udostepnienia inny niz przy uzyciu KSeF - za date otrzymania tej faktury
uznaje sie date jej faktycznego otrzymania.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
=—_- ODBUDOWY NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur
Awaria catkowita KSeF
Art. 106ng ustawy
Cel rozwiazania Komunikat o awarii catkowitej
Awaria catkowita to rozwigzanie stosowane W przypadku braku mozliwosci
w sytuacjach nadzwyczajnych, tj. zagrozenie zamieszczenia komunikatow dotyczacych
kraju lub jego infrastruktury. awarii KSeF w BIP MF oraz oprogramowaniu
interfejsowym, minister finansow bedzie
zamieszczat komunikat w srodkach
spotecznego przekazu.
W takiej sytuacji komunikat o zakonczeniu
awarii KSeF rowniez bedzie zamieszczany
w srodkach spotecznego przekazu.
ksef.podatki.gov.pl — TN Rzeczpospolita > i ene PUE

- Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur
Awaria catkowita KSeF

Art. 106ng ustawy

Sposob postepowania:

* W trakcie awarii catkowitej podatnik moze wystawic fakture w postaci papierowej
lub fakture elektroniczna.

W tym przypadku faktury nie sg przekazywane do KSeF po ustaniu tej awarii.

e Faktura nie jest opatrywana kodem/kodami QR.

ksef.podatki.gov.pl % KRy Rreczpospolita  STInansowane przez

Unie Europejska
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur

Dostep do e-faktury - dwuetapowy z kodem QR
(podmiot nieuwierzytelniony)

Nabywca po zeskanowaniu QR kodu uzyska w sposob szybki i prosty
informacje czy dana faktura zostata wystawiona w KSeF (etap 1).

W kolejnym kroku nabywca bedzie mégt pobrac fakture z KSeF (etap 2
dostepu).

Konieczne bedzie podanie w tym celu danych z faktury t;.:

* numer faktury,

* identyfikator podatkowy nabywcy lub informacja o jego braku,

e kwota naleznosci ogétem.

Po wpisaniu prawidtowych danych nabywca pobierze fakture
Z systemu.

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl é PLAN h Rzeczpospolita Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur

Anonimowy dostep do e-faktury

Aplikacja podatnika KSeF zapewnia funkcjonalnosc
anonimowego dostepu do faktury w KSeF

https://ksef.podatki.gov.pl/

Dostep bez logowania

Anonimowe wyszukiwanie faktury >

Mozliwos¢ podgladu faktury bez koniecznosci logowania.

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl % PLAN h Rzeczpospolita Unie Europejska
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https://ksef.podatki.gov.pl/

Ministerstwo

Krajowy System - -Faktur Finanséw i

Krajowa Administracja
Skarbowa

5.KS Fwe-commerce

Sfinansowane przez

kSEf. pOdatki.gOV.pI Rzeczpospolita Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce

Zaplanuj proces:

1. Skontaktuj sie z dostawca Twojego oprogramowania do fakturowania i
ustal czy dostosowat je do wymogdw KSeF 2.0.

2. Pamietaj, e-fakture mozesz wystawic¢ w programie komercyjnym np.
w systemie finansowo-ksiegowym, ktory jest zintegrowany z KSeF 2.0
albo np. w Aplikacji Podatnika KSeF.

. Uzyskaj dostep do KSeF - uwierzytelnij sie w KSeF wybrang metoda.

W

. Nadaj uprawnienia osobom (np. pracownikom) lub podmiotom.

U

. Fakture w formacie xm| musisz wystac¢ do KSeF.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce

Platformy sprzedazowe dziatajace w modelu marketplace moga funkcjonowac na
dwa sposoby w kontekscie KSeF:
* Sprzedawca wystawia fakture klientowi:
- Ty wystawiasz fakture sprzedazy dla kupujacego (w KSeF).
— Marketplace natomiast wystawia Ci osobng fakture za swojg prowizje
lub inne optaty.

* Marketplace wystawia fakture klientowi:

— To platforma wystawia fakture (w KSeF) bezposrednio dla klienta.

— Ty z kolei wystawiasz fakture (lub rozliczenie) dla marketplace za zrealizowana
sprzedaz.

Wybor modelu wptywa na sposéb raportowania i obieg dokumentéw w KSeF,
dlatego warto jasno ustali¢, kto formalnie jest sprzedawca w danej transakgji.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce

* Pamietaj, e-faktura musi by¢ wygenerowana w formacie xml zgodnie
ze struktura logiczng FA(3).

e Zaplanujjak bedziesz udostepniat e-faktury swoim klientom (B2C),
jeslinp. do tej pory przekazywates faktury jako zatgcznik na
platformie sprzedazowej - dowiedz sie, czy ten proces mozna
dostosowac do wymogoéw KSeF (dotyczy to sytuacji, gdy faktury B2C
zdecydujesz sie wystawia¢ w KSeF).

 Faktury wrelacji B2B Twoj kontrahent otrzyma przy uzyciu KSeF
(poza szczegdlnymi przypadkami przekazywania faktur w sposob
uzgodniony).

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska

PLAN
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur
Mozliwe wyzwania e-commerce przy wdrozeniu KSeF

Btedna kwalifikacja B2B vs B2C

Problem:

Klient podaje NIP po zakupie albo system nie rozrdznia typow klientow.
Ryzyko:

Faktura B2B wystawiona poza KSeF — naruszenie obowiazku.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Mozliwe wyzwania e-commerce przy wdrozeniu KSeF
Brak nadanych uprawnien w KSeF
Problem:
Biuro rachunkowe lub pracownik np. ksiegowa nie ma wtasciwych
uprawnien.
Ryzyko:
Proces fakturowania w firmie jest zaktdécony, brak mozliwosci
wystawiania faktur, jak i dostepu do faktur sprzedazowych
i zakupowych.
ksef.podatki.gov.pl — TN Rzeczpospolita > i ene PUE

- Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce - przyktady

Sklep internetowy sprzedat towar osobie prywatnej (B2C).
Klient otrzymat paragon. Czy dokument musi by¢ w KSeF?

Nie. Paragony nie podlegajg obowigzkowemu KSeF.

Jesli klient poprosi o fakture - sprzedawca moze wystawic jg poza
KSeF, poniewaz jest to sprzedaz konsumencka (B2C).

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska

PLAN
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce - przyktady
Ten sam sklep sprzedat towar firmie (klient podat NIP).
Czy faktura musi by¢ w KSeF?
Tak. To sprzedaz B2B - faktura musi by¢ wystawiona jako
ustrukturyzowana i przestana do KSeF.
=



Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce - przyktady

Sklep sprzedat towar przez marketplace dla firmy.
Marketplace przekazat sprzedawcy dane kupujacego (z NIP).
Czy faktura musi by¢ w KSeF?

Tak. Niezaleznie od kanatu sprzedazy - jesli to B2B,
faktura trafia do KSeF.

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska

PLAN
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce - przyktady

Klient (firma) kupit towar, zaptacit, otrzymat fakture w KSeF.
Po tygodniu zwrdcit czes¢ zamowienia.
Co z korekta?

* Faktura korygujacaréowniez musi by¢ wystawiona w KSeF.
* Musi zawiera¢ numer KSeF faktury pierwotnej.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p POLI;\I? part Unig Europeiska
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Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce - przyktady
Sprzedaz do konsumenta z Niemiec (OSS, B2C).
Czy faktura musi by¢ wystawiona w KSeF?
Nie.
Sprzedazy towaréw i ustug dla konsumentow w UE (B2C) rozliczanej
przez OSS nie trzeba przesytac do Krajowego Systemu e-Faktur,
a dokumenty mozna przekazywac kupujagcemu w dotychczasowy
sposob (np. PDF mailowo).
=Y o




Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce - przyktady

Sprzedaz do firmy z Czech (WDT, VAT UE).
Czy faktura ma by¢ wystawiona w KSeF?

Tak.

To sprzedaz B2B - faktura musi by¢ wystawiona w KSeF, nawet jesli
stawka VAT = 0%.

Dodatkowo, nalezy przekazac fakture zagranicznemu kontrahentowi w
sposob uzgodniony (np. wizualizacje faktury mailowo).

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
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Krajowy System

e-Faktur

KSeF w e-commerce - przyktady
Awaria Internetu - sprzedaz trwa, faktury nie moga zostac
wystane do KSeF. Co wtedy?
* Mozliwe jest wystawienie e-faktur w trybie offline.
* Obowigzek przestania e-faktur do KSeF w ustawowym terminie.

. KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinan§owane przez
ksef.podatki.gov.pl % ODBUDOWY B Fotske | NextCenerationty




Krajowy System

e-Faktur
KSeF w e-commerce - przyktady

Klient B2B zaptacit przed wystawieniem faktury (przedptata).
Co z fakturg zaliczkowa?

* Musizostaé¢ wystawiona w KSeF (jesli nabywca to firma).
* Porealizacji zamoéwienia - faktura koncowa rowniez w KSeF.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
=—_- ODBUDOWY NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur
Pytania i odpowiedzi

Pytanie:

Czy KSeF bedzie obejmowat faktury wystawiane dotad
na kasach fiskalnych online?

Odpowiedz:

Do konca 2026 r. faktury mozna wystawiac przy uzyciu kas fiskalnych, bez koniecznosci
stosowania KSeF.

Od 2027 r., jesli do transakcji zaewidencjonowanej przy uzyciu kasy fiskalnej online
bedzie wystawiana faktura, to bedzie musiata ona zosta¢ wystawiona w KSeF, jesli
dotyczy sprzedazy na rzecz podatnika.

Faktury dla oséb fizycznych (konsumentéw, ktérzy nie prowadza dziatalnosci
gospodarczej) nie musza by¢ wystawiane w KSeF - mozna je wystawia¢ w KSeF
nieobowigzkowo.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
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Krajowy System

e-Faktur
Pytania i odpowiedzi
Pytanie:
Czy faktury od zagranicznych dostawcow trzeba
raportowac do KSeF?
Odpowiedz:
Nie. KSeF nie stuzy do raportowania zakupéw od zagranicznych
dostawcow. System jest przeznaczony do wystawiania faktur
w rozumieniu polskich przepiséow (w tym na rzecz zagranicznych
kontrahentéw).
ksef.podatki.gov.pl — TN Rzeczpospolita > i ene PUE
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Krajowy System

e-Faktur
Pytania i odpowiedzi

Pytanie:
Czy obowigzkowy KSeF bedzie obejmowat inne niz faktury
dokumenty np. zamowienia?

Odpowiedz:

Nie. KSeF dotyczy tylko faktur. Zamowienie moze pojawic sie
jedynie jako element danych przy fakturze zaliczkowej (zgodnie z
przepisami).

KRAJOWY . SFinansowane przez
Rzeczpospolita . .
Unie Europejska

PLAN
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU
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Pytania i odpowiedzi

Pytanie:
Co zrobic z plikiem XML odrzuconym przez system? Wystawic
korekte lub anulowac?

Odpowiedz:

Skoro plik XML zostat odrzucony, to faktura nie zostata
wystawiona. Nie mozna wiec wystawic faktury korygujacej ani
anulowac faktury. Trzeba przygotowac i wysta¢ nowy, poprawny
plik XML.

. KRAJOWY .
ksef.podatki.gov.pl % PLAN Rzeczpospolita

=== ODBUDOWY

Krajowy System

e-Faktur
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Krajowy System

e-Faktur
Pytania i odpowiedzi
Pytanie:
Czy wizualizacja faktury moze byc¢ po angielsku albo dwujezyczna?
Odpowiedz:
Tak. Wizualizacja moze by¢ w innym jezyku, ale musi by¢ zgodna
pod wzgledem merytorycznym (po przettumaczeniu) zdanymiw
pliku XML przestanym do KSeF.
ksef.podatki.gov.pl % AN Y Rzeczpospolita "ot PUEC?
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Pytania i odpowiedzi

Pytanie:
Czy trzeba wysytac kontrahentowi numer KSeF faktury?

Odpowiedz:
Nie ma takiego obowiagzku, poniewaz faktura pojawia sie w
systemie odbiorcy automatycznie.

KRAJOWY .
Rzeczpospolita

ksef.podatki.gov.pl % PLAN B Fou<
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Krajowy System

e-Faktur
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Krajowy System

e-Faktur

Pytania i odpowiedzi
Pytanie:
Czy mozna sprawdzi¢, czy nabywca pobrat fakture z KSeF?
Odpowiedz:
Nie, system nie daje takiej informacji.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinan§owane przez
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. Ministerstwo
Krajowy System - -Faktur Finanséw :*ls

6. Proces fakturowania
w narzedziach MF

o o KRAJOWY . Sfinansowane przez
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Krajowy System «-Faktur Financon . TED

Krajowa Administracja
Skarbowa

6.1 Aplikacja Podatnika KS F

Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur
Podstawowe informacje o Aplikacji Podatnika KSeF

e Jest jednym z bezptatnych narzedzi udostepnianym
w celu korzystania z KSeF.

e Jest prostym narzedziem umozliwiajagcym korzystanie
z KSeF podatnikom, ktorzy nie korzystaja z narzedzi komercyjnych
lub korzystaja z nich w ograniczonym zakresie.

* Nie jest aplikacja ksiegowa, nie stuzy do prowadzenia ewidenc;ji.
* Faktury wystawiane sg w niej wytacznie w trybie online i bez zatgcznikow.

* Nie przechowuje bazy kontrahentow, ale umozliwia pobieranie danych
krajowych kontrahentéw dzieki integracji z APl GUS.

e Zawiera uniwersalne formatki do wystawiania faktur.

k f d k o I KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
sef.podatki.gov.p PLAN part Unig Europeiska
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Funkcjonalnosci Aplikacji Podatnika KSeF

Aplikacja Podatnika KSeF oferuje:

ksef.podatki.gov.pl % AN

wystawianie, odbieranie i przegladanie faktur,
zarzadzanie uprawnieniami,
przegladanie historii sesji oraz pobieranie UPO,

sktadanie wnioskow o wydanie certyfikatow KSeF
oraz ich pobieranie,

generowanie tokendw.

=== ODBUDOWY

Rzeczpospolita
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e-Faktur
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Krajowy System

e-Faktur

Dostepnos¢ Aplikacji Podatnika KSeF 2.0

Aplikacja Podatnika KSeF w wersiji 2.0

— w wersji produkcyjnej zostata
=B udostepniona 1 lutego 2026 r.
T e Jest dostepna na stronie

https://ksef.podatki.gov.pl/

Aplikacja Podatnika KSeF w wersji 2.0 na srodowisku testowym
i przedprodukcyjnym (Demo) zostata udostepniona w listopadzie 2025 r.

ksef.podatki.gov.pl % KRy Rreczpospolita  STInansowane przez

Unie Europejska
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https://ksef.podatki.gov.pl/

Wystawianie faktury w Aplikacji Podatnika KSeF

Dla uzytkownika
uwierzytelnionego

w danym kontekscie
uprawnionego do wystawiania
faktur w menu bocznym dostepna
jest opcja Faktury

ksef.podatki.gov.pl

Krajowy System

e-Faktur

= Menu gg Krajowy System e-Faktur - Aplikacja Podatnika KSeF Srodowisko Testowe

B Faktury ~

» Wystaw fakture VAT
» Weczytaj fakture
» Lista faktur

® Historia sesji

an Uprawnienia v
o Tokeny v
Certyfikaty v

1:4\ Dane faktury

Wystaw fakture VAT

Dane podstawowe*

Wskaz rodzaj faktury *

() Podstawowa
() Zaliczkowa
() Rozliczeniowa
(O Korygujaca

Wystaw jako™*

KRAJOWY
PLAN
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Krajowy System

e-Faktur
Wystawianie faktury - wybor rodzaju faktury
* Aplikacjaumozliwia wybér jednej sposrod .
siedmiu formatek do wystawiania faktur. Dane podstawowe
* Sktadajasig¢ nanie trzy rodzaje sk rodza) fakcury *
faktur pierwotnych: P"‘f*“a”"“’”"a
— pOdStawowa, '\:,- Zaliczkowa
. () Rozliczeniowa
— zaliczkowa, o E |
. . (@ Korygujaca
B rOZ|ICZEI’1IOW3. (@ Fakture podstawowg
* Atakze cztery rodzaje faktur korygujacych: () Fakeure zaliczkowa
- kOI’yngaca fa ktu I’Q pOdStaWOWQ, () Fakture rozliczeniowg
- ko rygUJ aca fa ktu re Za I iCZ kowa’ () Korekta zbiorcza (korekta wielu faktur jednego okresu z powodu rabatu)
- korygujaca fakture rozliczeniowa,
— korekta zbiorcza (korekta wielu faktur
jednego okresu z powodu rabatu).
ksef.podatki.gov.pl % AN Y Rzeczpospolita "ot PUEC?
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Wczytywanie kopii roboczych faktur

* Funkcjonalnos¢ wczytywania kopii roboczej zostata
przygotowana z mysla o wczytywaniu do dalszej edycji
kopii roboczych faktur, ktorych edycje przerwano
zapisujac jednoczesnie plik xml faktury lokalnie na
komputerze.

* Funkcjonalnos¢ umozliwia takze wczytanie
i wystawienie kompletnie wypetnionej faktury bez
przechodzenia przez formularz do wystawiania.

* Mozliwe jest zatem wystawienie w ten sposéb takze
faktury przygotowanej w innej aplikacji.

ksef.podatki.gov.pl % AN

=== ODBUDOWY

Krajowy System

e-Faktur

B Faktury ~

Wczytaj fakture

» Wprowadz fakture
Dodaj fakture

» Woezyta) fakture . Dodsaj plik
eem Pt (.xmil, man. rozmiar 1 MB)

v Lista faktur

Rzeczpospolita Sfinansowane przez
Polsk:' P Unie Europejska
- NextGenerationEU




Funkcjonalnosci listy faktur

Na liscie faktur w aplikacji

znajdujg sie zaktadki pozwalajace

nadostep do:

» faktur sprzedazowych (Podmiot1) [1],
» faktur zakupowych (Podmiot2) [2],
 faktur podmiotu innego (Podmiot3) [3],
 faktur podmiotu upowaznionego [4].

ksef.podatki.gov.pl

Krajowy System

Lista faktur

Faktury sprzedazowe (Podmiotl)  Fakwury zakupowe (Fodmiot2)

e-Faktur
Faktury podmiaotu innego (Podmiot3) Faktury podmiotu upowaznicnego
Da Tryb

zap wysylki

wystawienia - oy

!D 15.09.2025 15.09.2025 600,00 PLN 648,00 PLN nline

’—D 17.09.2025 17.09.2025 468,00 PLN 505,44 PLN 37,44PLN | Online
!D 17.09.2025 17.09.2025
mm!ﬁ 25.09.2025 25.09.2025

KRAJOWY .
Rzeczpospolita

Polska

—
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Sfinansowane przez
Unie Europejska
NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur

Funkcjonalnosci listy faktur

Z poziomu Listy faktur w dedykowanej zaktadce mozliwy jest podglad faktury, a takze pobranie jej
w formacie XML oraz PDF.

Lista faktur o cdwie

Faltury rakupewe (Padmioll]  Fainury podeiotu innegs (Pedmeotd)

« Filtrowanie

1= Duta wiitewienla: 33 11,3038 - 3202 2008 X

Wiyeryld wirpatko ;Iﬁnlrﬁhld.nr'bw.mdl-l.-_ﬂ LLEREREEL]

(v podate ks I
identyfikator upriedawcy L 1
i
12345/2026
1R18111 Pt e
L 253 2320 (OB A TS5

Krajowy System e-Faktur

Spraedavet Habywea
L L o
pre i
Badran S
LTI O
Sreregily
D518 i p— . . = - = na LoE
Paryeje
it @ iy WlEmeens v Dd
{*] Ppay e v P o mgn. marey ety Wy g gty Werid ey e
ey s
aaaaaaa Lol Bl B

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzeczpospolita Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Funkcjonalnosci sprawdzania historii sesji oraz

pobrania UPO

Historia sesji

Kazdy uwierzytelniony uzytkownik widzi | s,
numery swoich sesji, w tym historycznych. |-

Wyczygc'wszyslka] [Typ sesjii Interaktywna X

Tabela zawiera takze informacje o: s 0 | oot oms syt

wystane

L] . . o0 20250929-50-1C26CCD000-6EAG841154.-D0 |—D 3 1 Interakrywna Zakoriczona 29.09.2025 10:11:59 29.09.2025 22:40:52
* liczbie faktur wystanych w danej sesji
20251014.50.346E1E0000.63D3ACCE2D.AC ]| 1 Interaktywna | Zakoriczona 14102025 17:16:16 15.10.2025 06:01:26
L] L] L]
I I I CZ b I e Od rZ u CO n C h 20250017-50-147AC4A000-5391A93FC034 [[]| 2 1 Interaktywna | Zakoriczona 17.00.2025 07:57:54 17.09.2025 20:50:41
9
20250930-50-1519243000 6EAF5B23EA 92 |—|:| 1 1 Interaktywna Zakoriczona 30.09.2025 08:08:43 30.09.2025 20:41:04
L] LX) L] r
L4 Statu S I e SeSJ I —_ trwaj aca | u b Za ko n CZO n a ) 20251015.50.218D1€9000.63D1550DBB.c4 []| 1 Interaktywna | Zakoficzona 15.10.2025 11:4621 15.10.2025 11:49:38
20250024.50.2609A1A000.BBFA1731FE71 I 1 Interaktywna | Zakoriczona 24092025 1314:35 24.09.2025 13:46:40
L] L] o0 o L] L]
[ ]
\:| 20251015-50-22C56B4000-63DA5099A0-76 |—|:| 1 Interakrywna W trakcie 15.10.2025 12:07:40 15.10.2025 12:07:41

aktywnosci w ramach sesji. erm] I

SFinansowane przez

. KRAJOWY R lit
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Krajowy System «-Faktur Financon . TED

Krajowa Administracja
Skarbowa

6.2 Aplikacja Mobilna KS F

Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur
Aplikacja mobilna KSeF - podstawowe informacje
' e Aplikacjajest dostepna na urzadzeniu
K ra-J Owy mobilnym z systemem Android lub iOS,
Sygte m poprzez sklep Google Play lub App Store.
e Zostataudostepniona tylko w wersji

e Faktur produkcyjne,j.

ksef.podatki.gov.pl — TN Rzeczpospolita > i ene PUE
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Krajowy System

e-Faktur
Aplikacja mobilna KSeF - podstawowe informacje

e Aplikacja umozliwia uwierzytelnienie sie
, w KSeF Krajowym Weztem Identyfikacji
K faJOWY Elektronicznej (mObywatel, mojelD - bankowo$¢

elektroniczna, e-dowdd i profil zaufany)
System W N o
. ramach aplikacji zainstalowanej na jednym
e- Faktur urzadzeniu mobilnym moze korzystac
(by¢ uwierzytelniony) tylko jeden uzytkownik

(na jeden PESEL).
* Uzytkownik moze zatozyc wiele profili

(narézne NIP podatnikow) - w zakresie posiadanych
uprawnien.

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Aplikacja mobilna KSeF - podstawowe informacje

e Aplikacja umozliwia wystawianie faktur oraz

, przegladanie faktur.
K [aJOWY * Konieczne jest posiadanie co najmniej jednego
System Z uprawnien:

— do wystawiania faktur
e-Faktur 4 |
- do przegladania faktur

ksef.podatki.gov.pl % KRy Rreczpospolita  STInansowane przez

Unie Europejska
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur

Aplikacja mobilna KSeF - wystawianie faktur

all 7 ==

Krajowy System e-Faktur

PROFIL: AKMF
NIP; TIITITIM

Wystaw fakture
(&
Wyszukaj fakture
oo
0=
Wizytéwka QR
o+
Dodaj nabywce
o = =
ththth Wys! ista faktu
ksef.podatki.gov.pl

* W Aplikacji mozna wystawic fakture podstawowa oraz
jej korekte.

 Fakture mozna wystawic:

- dla kontrahenta z polskim NIP lub nabywcy, ktory nie
posiada NIP,

— w walucie polskiej (PLN).

* Przed wystawieniem pierwszej faktury w Aplikaciji,
musza by¢ uzupetnione wszystkie obowigzkowe dane
profilu (wizytéwka QR).

KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
PLAN Polsk; P Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Aplikacja mobilna KSeF - wystawianie faktur

“= * W Aplikacji mozna wystawic fakture, przechodzac:

Krajowy System e-Faktur

wiai - zmenu gtéwnego do ,Wystaw fakture” lub

PROFIL: AKMF
NIP: TIITITIM

— zpaska dolnego, wybierajac ,Wystaw”.

Wystaw fakture

* Nalezy uzupetnic pola danymi - pola obowigzkowe s3
K oznaczone gwiazdka.

Wyszukaj fakture

_ * Nalezy uzupetnic sekcje: Adnotacje, Pozycje, Ptatnosci
— i rachunki bankowe, Nabywca oraz Podmioty inne -
sekcje obowigzkowe sg oznaczone gwiazdka.

[®]
c+

Dodaj nabywce

= s o s Dostep do funkcjonalnosci wymaga posiadania uprawnienia
do wystawiania faktur.

SFinansowane przez

. KRAJOWY R lit
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Krajowy System

e-Faktur

Aplikacja mobilna KSeF - przegladanie faktur

Krajowy System e-Faktur

PROFIL: AKMF
NIP: TIITITIM

Wystaw fakture

&

Wyszukaj fakture

og
(WE

Wizytéwka QR

[®]
c+

Dodaj nabywce

ksef.podatki.gov.pl

* Aplikacja umozliwia przegladanie faktur:

— wystawionych w Aplikacji mobilnej oraz w innych
bezptatnych aplikacjach i narzedziach komercyjnych,

— otrzymanych (zakupowych).

Dostep do funkcjonalnosci wymaga posiadania uprawnienia
do przegladania faktur.

KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
PLAN Polsk; P Unie Europejska
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Krajowy System

e-Faktur
Aplikacja mobilna KSeF - przegladanie faktur
e * W Aplikacji mozna przegladac faktury. Aby
przejrze¢ wystawione faktury lub wyszukac
Wyt faidury fakture zakupowa nalezy wybrac:
— (s » ,Wyszukaj fakture” z ekranu gtéwnego lub
. » ,Lista faktur” z menu umieszczonego na dolnym
i o pasku.
—— e, &
ksef.podatki.gov.pl — TN Rzeczpospolita > i ene PUE
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Krajowy System

e-Faktur

Aplikacja mobilna KSeF - przegladanie faktur

<

Lista faktur

iions > * Faktury sa podzielone (wedtug roli podmiotu
na fakturee) na:

feupowe . >
: , - sprzedazowe,
— zakupowe oraz
— dlaroli podmiotu innego.
ﬁ Wl—i‘:aw Lista%ktul igx

KRAJOWY Sfinansowane przez

ksef.podatki.gov.pl % PLAN — Rzeczpospolita Unie Europejska
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Krajowy System

Aplikacja mobilna KSeF - przegladanie faktur

- c
M:42 =D = » e % ED
X

Filtruj Wyczysé
Numer KSeF

Identyfikator podatkowy nabywcy
Numer faktury
Rodzaj kwot

Brutto '

Zakres kwot

ksef.podatki.gov.pl

e-Faktur
e Zpoziomu listy faktur:
- mozna wyszukiwac i przegladac swoje
faktury w KSeF,
— zastosowac filtry do wyszukiwania faktur
po okreslonych parametrach.
% o Rzeczpospolita  SMIN3nsowane preez
-—_- ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU




Krajowy System

e-Faktur

Aplikacja mobilna KSeF - przegladanie faktur

all T -

w (O
0

-F ikt
ke V20N ST

Wystaw korekte

ksef.podatki.gov.pl

e Zpoziomu listy faktur Aplikacja umozliwi wystawienia
faktury korygujacej.

Wazne

Korekte mozna wystawic tylko do faktury wystawionej
w Aplikacji Mobilnej KSeF.

KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
PLAN Polsk; P Unie Europejska
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Aplikacja mobilna KSeF - przegladanie faktur

ull = ==

<

Zatgcznik it

Faktura zawiera zatgcznik, ktéry mozna
wyswietlic w Aplikacji Podatnika.

Hurmner KSef |_D

TMMmMm-20230601-59D053-FE3ZEBF-BO

sprasdewes Rt

::::::

aeta nabminadsd apsue 115050

ksef.podatki.gov.pl

* W Aplikacji nie bedzie mozliwosci
przegladania zatacznika na fakturze,

ale bedzie informacja o jego istnieniu.

KRAJOWY .
Rzeczpospolita
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Krajowy System

e-Faktur

Aplikacja mobilna KSeF - przegladanie faktur

< * Aplikacja umozliwia pobranie faktury
e w formie pliku PDF (bez wezta
e T zatacznik) i jego udostepnienie.

-F
i VEomNolemmmmmmmnTm

Wybierz

Pobierz fakture PDF

m—— pr— [ [ = | e Udostepnij fakture

Wystaw korekte | [ UL j

1 @) < w

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
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Krajowy System «-Faktur Financon . TED

Krajowa Administracja
Skarbowa

6.3 -mikrofirma

Sfinansowane przez
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Krajowy System

e-Faktur
Podstawowe informacje o e-mikrofirmie

e Aplikacja jest skierowana do osdéb fizycznych prowadzacych jednoosobowg
dziatalnosc gospodarcza. Udostepniana jest tylko wersja produkcyjna.

* Umozliwia wystawianie krajowych faktur sprzedazy, w tym takze za
posrednictwem KSeF (z wytaczeniem procedur szczegdlnych).

 Umozliwia pobieranie faktur zakupu z KSeF oraz dodawanie innych wpisow.

* Na podstawie wprowadzonych dokumentow aplikacja tworzy ewidencje
i deklaracje VAT, ktore pozwalajg wygenerowac plik JPK_VAT.

Aplikacja dostepna jest w serwisie e-Urzad Skarbowy.
https://urzadskarbowy.gov.pl/

o KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl PLAN Rzecef Unie Europejska
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https://urzadskarbowy.gov.pl/

Powiazanie aplikacji e-mikrofirma z KSeF

Aplikacja umozliwia automatyczne powigzanie konta uzytkownika

z Krajowym Systemem e-Faktur.

Krajowy System

e-Faktur

Powigzanie aplikacji e-mikrofirma z KSeF umozliwi uzytkownikowi:

e wystawianie e-faktur za posrednictwem KSeF,

e pobieranie faktur zakupu od kontrahentéw, ktorzy wystawili
faktury za posrednictwem KSeF.

*Aplikacja nie pobiera faktur sprzedazy wystawionych przez uzytkownika w innych
narzedziach. E-mikrofirma posiada funkcjonalnosci umozliwiajace odnotowanie faktur
sprzedazowych wystawionych poza aplikacja.

KRAJOWY

ksef.podatki.gov.pl % PLAN Resczpospollks
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Krajowy System «-Faktur Financon . TED

Krajowa Administracja
Skarbowa

/. Informacje dotyczace KS F
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Krajowy System

e-Faktur
Gdzie znajde informacje w zakresie KSeF?

Gtéwnym zrodtem informacji o KSeF jest strona:

https://ksef.podatki.gov.pl/

Zachecamy do jej odwiedzenia

O\ | [ l Uméw wizyte w urzedzie skarbowym o e-Urzad Skarbowy

Krajowy System e-Faktur (KSeF)

Krajowy System e-Faktur to platforma do wystawiania, przesytania, otrzymywania i przechowywania faktur.

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl % PLAN h Rzeczpospolita Unie Europejska
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https://ksef.podatki.gov.pl/

Krajowy System

e-Faktur
Informacje o KSeF

https://ksef.podatki.gov.pl/

Krajowy System e-Faktur (KSeF)

Krajowy System e-Faktur to platforma do wystawiania, przesytania, otrzymywania i przechowywania faktur.

* |nformacje ogodlne o KSeF,

* Pytaniaiodpowiedzi - zestaw pytan i odpowiedzi,

* |Informacje dlaintegratoréw IT, ok cesbrae R Ser

* Pliki do pobrania - podrecznik KSeF, broszury, prezentacje,
materiaty wideo, tutoriale, przyktadowe pliki e-Faktury (3), rormsdeeksrzo

Infolinia KSeF dostgpna pod numerem telefonu S =
Zaloguj sie do KSeF
2233003 30 |

e Strukturalogiczna FA(3) wraz zdokumentacja, & = &b (= g %
* Bezptatne narzedzia KSeF - Aplikacja Podatnika KSeF, s pl!

* |nformacje o szkoleniach z KSeF. W— NET— e
ksef.podatki.gov.pl % AN Rzeczpospolita > i ene PUE
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https://ksef.podatki.gov.pl/

Krajowy System

e-Faktur
[ ] y [ ] 7
Gdzie uzyskac pomoc w zakresie KSeF:
https://ksef.podatki.gov.pl/
’/' _—
Kontakt (=g V.=
Nie znajdujesz odpowiedzi na swoje pytania? Pomozemy na nie odpowiedziec. B
Telefon do konsultanta Krajowej Napisz do nas Czat
Administracji Skarbowej Otrzymasz odpowiedz na podany adres e- Uzyskaj informacje podczas rozmowy na
Skorzystaj z infolinii w sprawie Krajowego mail czacie
Systemu e-Faktur
o KRAJOWY . Sfinansowane przez . * o
ksef.podatki.gov.pl % PLAN Rzeczpospolita Unie Europejska IEHINE
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https://ksef.podatki.gov.pl/

Krajowy System

e-Faktur

Gdzie uzyskac pomoc w zakresie KSeF?

Telefon do konsultanta Krajowej
Administracji Skarbowej

Skorzystaj z infolinii w sprawie Krajowego
Systemu e-Faktur

+ 2233003 30 (z telefonow komaorkowych)
+ 801 055 055 (7 telefondw stacjonarnych)
» +48 22 330 03 30 (z zagranicy)

ksef.podatki.gov.pl

https://ksef.podatki.gov.pl/

Wybierz 6 - Infolinia Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) N

Infolinia Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) - konsultanci udzielajag odpowiedzi w
nastepujacych tematach:

Wazne! Przed wykonaniem telefonu na infolinie zapoznaj sie z informacjami dostepnymi na stronie

KSeF.
Pamietaj - wiele spraw mozna rozwigza¢ samodzielnie online, bez koniecznosci kontaktu telefonicznego.

1. Pomaoc techniczna:

o Aplikacja Podatnika
o Aplikacja Mobilna KSeF

2. Informacja dotyczaca przepisow podatkowych KSeF

o potgczeniu wirtualna asystentka Kasja zapyta Cie o temat rozmowy. Jezeli Kasja nie zrozumie Twoich stéw lub
'mat rozmowy wykroczy poza jej mozliwosci, Kasja przetgczy Cie do konsultanta (informacje udzielane sg 24h).

KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez
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https://ksef.podatki.gov.pl/

Krajowy System

e-Faktur

Gdzie uzyskac pomoc w zakresie KSeF?

https://ksef.podatki.gov.pl/

Napisz do nas

Otrzymasz odpowiedz na podany adres e-
mail

ksef.podatki.gov.pl

gg Krajowy System e-Faktur

Formularz zgtoszeniowy KSeF

Masz pytanie lub aplikacja nie dziata? Napisz do nas.

O

Uzytkownik Zgloszenie
Krok1z4

Uzytkownik

Pola oznaczone gwiazdkg (%) sg wymagane.

E-mail, na ktéry otrzymasz odpowiedi*

Wpisz w formacie xx@xx.xx

Rola, ktéra peinisz®
(O Integrator

O Padatnik

Nastepny krok

v.1.0.2

KRAJOWY
PLAN

=== ODBUDOWY
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Krajowy System

e-Faktur
Wizytaw e-Urzedzie =S

S k a r b OWy m Jak umowié sie na wizyte w urzedzie skarbowym
Wybierz jeden z czterech dostepnych sposobdw uméwienia wizyty.
https://ksef.podatki.gov.pl/

Zaloguj sie wybierz temat, miejsce | termin wizyty oraz potwierdz spotkanie w urzedzie skarbowym.

Przejdz do e-Urzedu Skarbowego

* Dziekirezerwacji terminu wizyty
w urzedzie skarbowym szybko
i komfortowo zatatwisz swoje sprawy. R R RN R L 2R S ST e 2 cane s
Bez kolejki, w wybranym przez Ciebie vyt podskigoup
dniu i o konkretnej godzinie.

 Umodwic¢ mozesz wizyte, ktorej termin
przypada w ciggu najblizszych 21 dni.

Zadzwon na infolinie KAS 22 330 03 30, wybierz termin i rodzaj sprawy. Pracownik zarezerwuje wizyte | poda potrzebne ty do zatatwienia sprawy.

Czytaj wiecej o infolinii KAS

 Rezerwacjaterminu wizyty dotyczy
jednej osoby i jednej sprawy.

PrzyjdZ do urzedu skarbowego wybierz rodzaj sprawy, termin i poda] swoje dane. Pracownik zarezerwuje wizyte,

Wyszukiwarka teleadresowa
Jjednostek KAS

o KRAJOWY . Sfinansowane przez
ksef.podatki.gov.pl % PLAN h Rzeczpospolits Unie Europejska
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https://ksef.podatki.gov.pl/

Krajowy System «-Faktur Financon . TED

Krajowa Administracja
Skarbowa

Dziekujemy za uwage

Szczegobty spotkan znajduja sie na stronach
internetowych jednostek KAS

™ MF_GOV_PL gov.pl.finanse Ministerstwo Finanséw -
AN KAS_GOV_PL gov.pl.kas Krajowa Administracja Skarbowa ministerstwo-finansow
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